Operacény program Integrovana infrastruktara 2014 - 2020 Priloha 3

Systém vzajomnej koordinacie medzi OP Integrovana infrastruktira
a OP Efektivna verejna sprava

1. Uvod

Vlada Slovenskej republiky svojim uznesenim ¢&.388/2013 zo dnha 10.07.2013 zriadila Riadiaci
vybor pre koordinaciu reformy verejnej spravy v SR zodpovedny za zabezpec€enie koordinacie
plnenia uloh vyplyvajucich z narodnej reformy verejnej spravy. Riadiaci vybor predlozil viade SR
18.12.2013 material Zakladné vychodiska reformy verejnej spravy v SR, ktory reflektuje zavazok
vlady SR realizovat komplexnu reformu VS naprie€ vSetkymi segmentmi kde su tvorené,
spravované a rozvijané verejné sluzby, pricom v dalSej faze budu dodefinované vychodiska pre
dalsi rozvoj reformnych koncepcii v jednotlivych segmentoch verejnej spravy, v sulade
s identifikovanymi prioritami.

Ministerstvo vnutra SR (MV SR) koordinuje a schvaluje reformy VS na jednotlivych usekoch
spravy, definuje v spolupraci s partnermi ciele reformy, ktoré musia byt reformnym programom
splnené, relevantné politiky, zmeny v organizacii systémov a riadeni procesov VS, Specifikuje
dizajn biznis procesov (TO-BE), spravuje Metodicko-analytické centrum na podporu reformy VS.
V spolupraci s Ministerstvom investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR (MIRRI SR)
zabezpeduje analyzu a dizajn ISVS v pésobnosti MV SR podla Specifikacie ciefov a biznis
procesov (TO-BE), zdokumentovanej vo funkénej Specifikacii.

Vlada Slovenskej republiky, svojim uznesenim ¢. 139/2013 zo dna 20.03.2013 zaroven schvalila
Strukturu operaénych programov Slovenskej republiky pre programové obdobie 2014 — 2020,
vratane Struktury riadiacich organov a sprostredkovatelskych organov pod riadiacimi organmi.
Oblast podpory reformy verejnej spravy je rozdelena do OP Efektivha verejna sprava (OP EVS)
a Ciasto¢ne do OP Integrovana infrastruktura (OPII).

V zmysle uvedenej Struktury investicie do rozvoja informacénej spolo€nosti, budu realizované
samostatnou priorithou osou v ramci OPIIl, pricom riadiacim organom je Ministerstvo dopravy
a vystavby SR?! a sprostredkovatelskym organom pre prioritn os 7 - Informac¢na spolo¢nost je
MIRRI SR2.

Vychadzajuc z benchmarkov Eurépskej unie (EU) sa dostupnost sluzieb eGovernmentu pre
podnikatelov na Slovensku bliZi priemeru EU pri¢om pre ob&anov tieto sluzby zostavaju znaéne
nevyvinuté. Napriek tomu, Ze pocet jednotlivcov so stredne a vysokymi pocitatovymi zru€nostami
v ramci dospelej populacie (52,2%) v roku 2012 bol vy$si ako priemer EU (50,9%), v roku 2013
klesol poCet dospelej populacie, ktora ma online interakciu s organmi Statnej spravy na 32,7%, €o
je znaCne pod eurdpskym priemerom (41,4%). Zamerom prioritnej osi 7 OPIl bude v suvislosti
s rozvojom informacnej spolo¢nosti aj zvySovanie urovne sluzieb eGovernmentu, zvySovanie
efektivnosti verejnej spravy prostrednictvom IKT, v sulade s cielmi Digitalnej Agendy pre Eurdpu,
pricom prostrednictvom svojich cielov a priorit bude taktiez prihliadat a implementovat priority
definované v dokumente Eurépskej komisie eGovernment Action Plan.

Prioritna os 7 OPII pozostava z 3 investi¢nych priorit, a to:
- RozSirenie Sirokopasmoveého pripojenia a zavadzanie vysokorychlostnych sieti a podpora
zavadzania nastupujucich technoldgii a sieti pre digitalne hospodarstvo

1 S Gginnostou od 01.01.2017 doslo k zmene nazvu z ,Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky*
na ,Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky“. Tato zmena bola schvalena zakonom ¢. 378/2016 Z. z. ktorym sa meni
a dopifia zékon &. 575/2001 Z. z. o organizacii &innosti viady a organizacii Ustrednej $tatnej spravy v zneni neskor$ich predpisov
a ktorym sa menia a dopifiaju niektoré zakony.

2'S uginnostou od 01.07.2020 plni Ulohy Sprostredkovatelského organu pre prioritni os 7 Informaéna spolo¢nost OPIl Ministerstvo
investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky v sulade s Uznesenim vliady SR ¢. 355/2020 zo dria 04.06.2020
k navrhu na zmenu niektorych uzneseni vlady SR a urCenie uloh v pdsobnosti Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja
a informatizacie SR v suvislosti so zanikom Uradu podpredsedu viady SR pre investicie a informatizéciu, zriadenim Ministerstva
investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR a zmenou kompetencii Uradu vlady SR a niektorych ministerstiev v stlade
so zékonom &. 134/2020 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zakon &. 575/2001 Z. z. o organizacii &innosti vlady a organizécii Ustrednej
Statnej spravy v zneni neskorSich predpisov.
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- Vyvoj produktov a sluzieb IKT, elektronického obchodu a posilnenia dopytu po IKT
- Posilnenie aplikacii IKT v ramci elektronickej Statnej spravy, elektronického vzdelavania,
elektronickej inkluzie, elektronickej kultury a elektronického zdravotnictva

Operacny program Integrovana infrastruktura bol vladou SR schvaleny dna 16.04.2014.
Operacny program Efektivha verejna sprava bol viadou SR schvaleny dha 14.05.2014.

V zmysle poziadavky EK je potrebné preukazat existenciu spolahlivého koordinaéného
mechanizmu medzi OPIl a OP EVS.

Tento dokument ma za ciel definovat zakladné zasady koordinacie medzi Prioritnou osou 7 OPII
a OP EVS, pricom tieto zasady budu dalej rozpracované v riadiacej dokumentacii oboch
operacnych programov. Z hladiska prioritnej osi 7 OPIl sa tento dokument a systém koordinacie
tyka nasledovnych $pecifickych cielov?:
- Specificky ciel 7.3 Zvy$enie kvality, $tandardu a dostupnosti eGovernment sluZieb pre
podnikatelov;
- Specificky ciel 7.4 Zvy$enie kvality, $tandardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre
obcéanov;
- Specificky ciel 7.7 UmozZnenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT
prostriedkami.

Z hladiska koordinacie dokument pomenuva dve urovne koordinacie, a to:
- in8titucionalnu uroven, ktora upravuje vztahy medzi sprostredkovatelskym organom pre
OPIl (MIRRI SR) a riadiacim organom pre OP EVS (MV SR) a
- vecnu uroven, ktora pomenuva vzajomné prepojenie projektov v ramci oboch operacnych
programov.

Narodna reforma verejnej spravy ako vychodisko pre zakladny ramec koordinacie:
Zakladny vztah je deklarovany priamou zavislostou:

0: Reforma VS uréuje obsahovu napli (business case) pre OP EVS a Ciasto¢ne pre OPII, ktorych
spoloénym cielom je efektivna VS (pripravuje MV SR v ramci splnenia ex-ante kondicionalit)

1: OP EVS definuje dizajn zmien organizacie a procesov VS; ich presadenie do praxe
a dosiahnutie cielovej urovne efektivnosti sluzieb VS a ucinnosti politik je podmienené ISVS
a elektronickymi sluzbami na ich podporu

2: OPII realizuje investicie do ISVS a sluzieb eGovernmentu; ich implementacia je podmienena
Zmenou procesov a organizacie VS; realizuje narodné projekty komplementarne k OP EVS.

3 Specificky ciel 7.5 ZlepSenie celkovej dostupnosti dat verejnej spravy vo forme otvorenych dat a $pecificky ciel 7.9 Zvy$enie
kybernetickej bezpec€nosti v spolo¢nosti budu rieSené koordinovane MIRRI SRI a MV SR a v sulade so Strategickym dokumentom pre
oblast rastu digitalnych sluzieb a oblast infrastruktary pristupovej siete novej generacie (2014 — 2020).
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Vzt'ah OP Efektivna verejna sprava a OP Integrovana infrastruktara

Reforma verejnej spravy

Operacny program Efektivna verejna sprava

Investic¢na priorita Posilnenie aplikacii IKT v ramci

elektronickej statnej spravy, elektronického
vzdelavania, elektronickej inklazie, elektronickej
kultdry a elektronického zdravotnictva.

Prioritna os Informaéna spolo¢nost’

Operaény program Integrovana infrastruktiara

2. Institucionalna uroven koordinacie (medzirezortna)

Institucionalny systém koordinacie medzi OPIl a OP EVS bude pozostavat z 3 zakladnych urovni:

1) Politicka daroven, ktoru predstavuje monitorovaci vybor, kde budu prijimané rozhodnutia na
najvyssej urovni.

2) Technicka programova uroven, ktoru predstavuje Hodnotiaca komisia na posudzovanie
reformnych zamerov.

3) Technicka projektova uroven, ktora predstavuje Riadiaci vybor pre studie uskutoénitelnosti
PO7 OPII.

2.1 Politicka uroven - Monitorovaci vybor OPII

Na politickej urovni budu za koordinaciu implementacie 2 operacnych programov zodpovedné
Monitorovacie vybory pre OPIl a OP EVS. Vzajomna koordinacia bude spocivat najma v:

1: Definovani hodnotiacich a vyberovych kritérii. Hodnotiace kritérid pre projekty OPIl v ramci
relevantnych S$pecifickych cielov investi¢nej priority OPIl Posilnenie aplikacii IKT v ramci
elektronickej Statnej spravy, elektronického vzdelavania, elektronickej inkltzie, elektronickej kulttry
a elektronického zdravotnictva budu nastavené tak, aby bolo mozné objektivne vyhodnotit, Ci
av akej miere projekt vychadza a nadvazuje na aktualnu stratégiu reformy verejnej spravy
(pripravuje MV SR v ramci splnenia ex-ante kondicionalit) a aby do systému financovania boli
pripustené len tie projekty, ktoré su finanéne efektivnhe a ucinné vzhladom na plnenie cielov
reformy VS.

2: Monitorovani pokroku, plneni schvalenych planov kontrahovania, Cerpania, dosahovania
vysledkov a dosahovania synergickych efektov. Monitorovaci vybor bude vyhodnocovat
dosiahnuty pokrok, efektivitu a funkénost vzajomnych koordinaénych mechanizmov na obsahovej
a technickej urovni. V pripade, ze budu identifikované rizika, alebo problémy, ktoré budu mat za
nasledok nedodrzania planov, nenaplnenia reformy podla stanoveného harmonogramu, alebo
nesulad projektov OPIl a OP EVS budu uloZzené opatrenia prisluSnym garantom na ich
odstranenie. V pripade, Ze bude identifikovana potreba upravy OPIl vzhfadom na zmeny stratégie
reformy verejnej spravy, bude Monitorovaci vybor opravneny prijat rozhodnutie o zmene
operacného programu.
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3: Personalnom prepojeni riadiacich Struktur, ktoré bude zabezpe€ené zastupenim MV SR v MV
OP Il a MIRRI SR v MV OP EVS s cielom zodpovedat za navrh a definovanie hodnotiacich kritérii,
indikativneho zoznamu narodnych projektov, planov €erpania, kontrahovania a dosahovania
vysledkov OP.

2.2 Technicka programova uroven - Hodnotiaca komisia na posudzovanie reformnych
zamerov

Hodnotiaca komisia je organom na posudenie reformnych zamerov.

V ramci svojej pdsobnosti pIni nasledovné ulohy:
a) posudzuje relevantnost zameru a splnenie aplikovatelnosti koordinaéného mechanizmu
(suvis s ciefmi OP EVS a OPII,
b) posudzuje relevantnost zameru z hladiska vecnej problematiky,
c) v pripade potreby si vyziadava nezavislé odborné stanovisko k zameru,
d) v pripade potreby poziada predkladatela o vysvetlenie, resp. zdévodnenie predlozeného
zameru na svojom zasadnuti,
e) posudzuje realizovatelnost’ navrhovaného zameru,
f) posudzuje a vyhodnocuje pripomienky k zamerom,
g) schvaluje, neschvaluje a vracia na prepracovanie zamery po vyhodnoteni splnenia bodov
a) - f).
Hodnotiaca komisia pozostava z ¢lenov MV SR, MIRRI SR a dalSich prisluSnych organov.

2.3 Technicka projektova uroven - Riadiaci vybor

Riadiaci vybor prioritnej osi 7 Informacna spolo¢nost ako prierezové pracovné zoskupenie bude
najvyssi riadiaci kolektivny organ so zastupenim MIRRI SR, MV SR a dalSich prislusnych organov
(napr. RO MDV SR, ZMOS) zamerany na rieSenie programovych problémov a rizik, ako aj
prijimanie rozhodnuti suvisiacich s realizaciou $tudii uskuto€nitefnosti pre projekty prioritnej osi 7
OPII a s realizaciou projektov v ramci prioritnej osi 7 OPII.

Riadiaci vybor (plnohodnotne zastupeny &lenmi MV SR s adekvatnym poc¢tom hlasov, reflektujuci
objem zdrojov alokovany v ramci PO7 na podporu reformy verejnej spravy), pricom tento bude plnit
nasledovné ulohy:

a) dozerd na realizaciu a zabezpeCuje vzajomnu spolupracu medzi zainteresovanymi
intiticiami a organizaciami podielajucimi sa na realizacii Studii uskutoCnitelnosti alebo
projektov,

b) schvaluje vSetky dokumenty predloZené riadiacemu vyboru na schvalenie,

c) schvaluje zamer narodného projektu a jeho relevantnu Studiu uskutolnitelnosti pre
prijimatela podfa § 26 ods. 1 pism. a) a b) a ak ide o prijimatela podfa § 26 ods. 1 pism. c)
a d) zakona o ESIF, spolu so zadmerom narodného projektu a jeho relevantnej $tudie
uskutoCnitelnosti schvaluje prijimatela,

d) schvaluje zmeny v zozname narodnych projektov v zmysle Systému riadenia eurdpskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov,

e) navrhuje napravné a iné opatrenia kedykolvek podla potreby,

f) prijima strategické rozhodnutia ovplyviiujuce riadenie programu, dosahovanie planov
kontrahovania, Cerpania a dosahovania vysledkov,

g) riadi a koordinuje prierezové aktivity ovplyviiujluce projekty realizované v ramci programu,

h) kontroluje pInenie stanovenych cielov programu,

i) usmernuje projekty v pripade prekroCenia tolerancii pridelenych pre nizSie urovne riadenia
projektov programu, monitorovanie riadenia programu,
prijima rozhodnutia potrebné pre rieSenie rizik a otvorenych otazok programu,

i) pIni ulohy vyplyvajuce z MV OPII.
Vyber relevantnych projektov vramci OPIl (Prioritha os €. 7) bude podmieneny schvalenim

koncepcie reformy v danom segmente. Realizacia projektu v ramci PO7 OPII nie je nevyhnutne
podmienena realizaciou projektu v ramci OP EVS.
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3. Vecna uroven koordinacie

3.1 Programova uroven

OPII podpori projekty informatizacie, ktoré budu napinat reformu verejnej spravy a podporia aktivity
OP EVS, ktory je rozdeleny do dvoch obsahovych oblasti:
- aktivity zamerané na redizajn procesov a sluzieb verejnej spravy
- aktivity zamerané na posilfilovanie efektivnosti organov verejnej spravy pri implementacii
politik.

Posiliiovanie institucionalnych kapacit a efektivnosti verejnej spravy so zameranim na
redizajn procesov a sluzieb verejnej spravy

Nasadenim potrebnych informaénych technolégii, umoznime analyzu doterajSich procesov
vratane ich dopadu na vykon verejnej spravy. Naslednou optimalizaciou a implementaciou
konkrétnych navrhov podporime nové metddy, prostrednictvom ktorych zabezpelime poskytovanie
pro-klientsky orientovanych sluzieb. Dosiahne sa tak vzajomné prepojenie, vznikni synergické
efekty a kazdy program sa méze presne sustredit na zakladnu oblast kompetencie. OP EVS je
zamerany na podporu reformy prostrednictvom optimalizacie narodnych politik a poskytovanie
dostupnejSich a kvalitnejSich sluzieb verejnou spravou obCanom prostrednictvom novych metod
riadenia a implementaciou novych procesnych modelov vo verejnej sprave.

V ramci OPII budu nastrojmi IKT podporené jednotlivé Specifické ciele OP EVS:

= Skvalitnené systémy a optimalizované procesy VS - vysledkom podpory bude optimalizacia
politik vo vybranych segmentoch, racionalizacia Struktur a systémov riadenia VS, integracia
a optimalizacia procesov vykonu veci verejnych. Klu€ovym principom bude interoperabilita,
vytvorenie modelu horizontalne integrovanych sluzieb a implementacia procesov programového
rozpoctovania s dérazom na vysledky a vystupy, v zaujme zvySenia kvality poskytovanych
sluzieb pre ob&anov a podnikatelov.

» Modernizované RLZ a zvySené kompetencie zamestnancov - vysledkom budu odborne
pripraveni, vySkoleni pracovnici VS schopni podporit realizaciu reformy VS vo vSetkych
relevantnych oblastiach vratane strategického planovania, implementacie systémov riadenia,
merania vykonnosti systémov a kvality sluzieb, tvorby politik a stratégii, hodnotenia dopadov,
postupov programovania rozpoctov, monitorovania a hodnotenia a inych, pricom ciele budu
identifikované na zaklade analyzy ich vzdelavacich potrieb a pravidelne aktualizovaného
katalégu Skoleni. Vdaka vzdelavacim a Skoliacim aktivitam bude SR schopna lepSie formulovat
a implementovat politiky v jednotlivych segmentoch tvorby a poskytovania verejnych sluzieb a
aplikovat nové postupy v oblasti vyberu ciel, dani a odvodov; kontinualne zlepSovat’ nastavenie
systému verejného obstaravania; efektivne riesit’ krizové situacie a vyhodnocovat ich v ramci
narodnych, cezhrani¢nych a nadnarodnych aspektov bezpecnosti.

= Transparentné a efektivhe uplatinovanie pravidiel verejného obstaravania a désledné
uplatinovanie principov 3E — vysledkom podpory bude transparentné verejné obstaravanie, ku
ktorému prispeje tiez zvydena moznost vykonu verejného dohfadu nad verejnym obstaravanim.
Vysledkom budu zjednoduSené pravidla a procesy verejného obstaravania atieZz zavedené
efektivne procesy planovania, obstaravania a vyberu projektov (PD). Podpora v ramci
Specifického ciela prispeje tieZ k minimalizacii korupcie suvisiacej s vynakladanim verejnych
prostriedkov.

(3E - Economy (hospodarnost), effectiveness (efektivnost), efficiency (GUcelnost) pri vynakladani
verejnych zdrojov)

= ZvySena efektivhost' sudneho systému - vysledkom budu optimalizované procesy,
Znizena administrativna zataz, prepojenost jednotlivych organizacii ¢i moznosti alternativnych

5
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rieSeni sudnych sporov. Taktiez je zamerany na oblast RLZ spojeny so zlepSenim systému
vzdelavania a odmenovania zamestnancov v ramci sudneho systému.

= ZvySena kvalita a posilnena nezavislost’ sudneho systému — vysledkom bude vytvoreny
moderny systém vzdelavania sudcov, prokuratorov a ostatného personalu podielajiceho sa na
rozhodovacej c¢innosti sudov. TaktieZz bude zabezpelena podpora prehladnosti pravneho
poriadku a podpora pri implementacii systému hodnotenia kvality a posilneni analytickych
a metodickych kapacit v ramci rezortu spravodlivosti.

3.1 Projektova uroven
Koordinacia projektov pre realizaciu reformy verejnej spravy

MV SR koordinuje a schvaluje reformy VS na jednotlivych usekoch spravy. MV SR definuje ciele
reformy, ktoré musia byt programom splnené, relevantné politiky, zmeny v organizacii a riadeni
procesov VS, Specifikuje dizajn biznis procesov (TO-BE). V spolupraci s MIRRI SR zabezpeduje
analyzu a dizajn ISVS v pbsobnosti MV SR podla Specifikacie cielov a biznis procesov (TO-BE),
zdokumentovanej vo funk&nej Specifikacii.

Reforma verejnej spravy bude navrhovana v ramci OP EVS. Jej vystupmi budu:
a) analyza sucasného stavu

b) redizajn procesov s cielom ich zefektivnenia

c) pilotné testovanie navrhnutych zmien a ich vyhodnotenie

d) legislativna uprava optimalizaénych procesov

e) implementacia novych procesov

OPII bude realizovat projekty, v ramci ktorych sa budu implementovat’ elektronické sluzby, nastroje
a informacéné systémy, ktoré zabezpedia prislusnu technologicki zmenu, vyplyvajucu z vystupov
projektov vramci OP EVS. Vystupy projektov PO7 OPIl, na ktoré sa v konkrétnych pripadoch
vztahuje koordinacény mechanizmus, musia byt po ukonéeni ich aktivit v stlade s platnou metodikou
pre optimalizaciu procesov definovanou v ramci prislusnych projektov OP EVS. Zabezpedi sa tak
logické rozdelenie aktivit medzi operanymi programami aich ucelné zameranie. Délezitym
predpokladom fungovania takéhoto systému je navrh procesu koordinacie prisluSnych projektov
s dérazom na presné stanovenie pozadovaného obsahu a formatu dokumentov. Vystupy aktivit
realizovanych v OP EVS budu jasne pomenované a formalizované tak, aby mohli tvorit vstup do
navrhu informacnych systémov.

Zivotny cyklus reformného zameru a jeho realizacie bude nasledovny:

= Reformny zamer schvaleny MV SR bude tvorit vstup do pripravy Studie uskutolnitelnosti
v ramci OPIl a projektového zameru v ramci OP EVS, pri€om priprava obidvoch dokumentov
bude koordinovana a naslednych pisomnych vyzvani pre OP EVS a OPII,

= Na zaklade schvaleného pisomného vyzvania budu realizované projekty,

= Reformny zadmer rozpracovany do podrobnej Specifikacie navrhu procesov (formalizované
vystupy OP EVS),

= Podrobna Specifikacia navrhu procesov bude tvorit’ vstup - zadanie do analytickej fazy projektu
vramci OPILV ramci projektu OPIl bude implementovany, resp modifikovany informacny
systém, resp. konkrétne IKT rieSenie, v nadvaznosti na detailny navrh procesov, organizacie
a metod ako vystup projektu OP EVS,

= Vramci projektu OP EVS budu realizované ostatné opatrenia potrebné na realizaciu
reformného zameru (organizané zmeny, priprava legislativy a i.),

= Ciastkové vystupy z OP EVS G¢asti budl priebezne vyhodnocované na Grovni prijimatela
a vhodnou formou zapracovavané do relevantnych €asti projektu z PO7 OPII,

= Po implementacii informacného systému, resp. konkrétnych rieSeni bude mozné testovat
sluzby a ich pouZzitie v prisluSnom useku spravy a zacat’ pouzivat nové procesy v praxi, pricom
budu aktivne generované vstupy pre vyhodnocovanie Uspesnosti realizovanych opatreni.
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Realizacia vystupov reformy verejnej spravy prostriedkami IKT

Pri modernizacii verejnej spravy IKT prostriedkami su zakladnymi vystupmi aktivit OP EVS
dokumenty a modely, ktoré popisuju:

= analyzu sucasného stavu;

= redizajn biznis procesov;

» identifikacia objektov pre zmenu;

= navrh zmien a ich pilotné testovanie;

= implementaciu novych procesov.

Podpora IKT prostriedkami, realizovana v ramci OPIl bude znamenat’ najma:

= podporu novo navrhnutych procesov prostrednictvom IKT pomocou novych systémov alebo
modifikaciou existujucich systémov;

» nasadenie podpornych a administrativnych systémov v eGovernment cloude ako Software as
a Service a Business process as a Service;

= implementaciu mechanizmov pre riadenie kvality na zaklade vyhodnocovania KPI,

* nasadenie analytickych nastrojov do vSeobecného pouzivania.

Nové metddy postupov a prace umoznia tiez zavadzat nové kvalitnejSie elektronické sluzby pre
obc¢anov a publikovanie vSetkych dat verejnej spravy vo forme otvorenych dat.

Pracovnici verejnej spravy tiez ziskaju k dispozicii platformu zdiefanych sluzieb, v ramci ktorej budu
moct  realizovat vzdelavacie programy prostrednictvom nastrojov centralneho elearningu
a spolupracovat na vys8ej durovni (vdaka ponuknutym nastrojom na zdielanie znalosti
a kolaboraciu).



